Oswiadczenie o ochronie prywatnosci - Partnerzy

W niniejszym oswiadczeniu o ochronie prywatnosci (,O$wiadczenie”) wyjasniono, w jaki sposéb spotka
Takeaway.com Group B.V. oraz jej podmioty zalezne i stowarzyszone (,JET”, ,my”, ,nas”, ,nasz” itd.)
gromadzg, wykorzystuja, ujawniajg i w inny sposob przetwarzajg dane osobowe. Jego tres¢ dotyczy
przetwarzania danych osobowych restauracji partnerskich, supermarketow i sklepdw spozywczych
tudziez innych partneréw biznesowych (,Partner” lub ,Partnerzy”), ktérzy korzystajg z naszych platform
i produktow, w tym witryny internetowej, aplikacji, Sklepu partnerskiego, platformy i ustug JET (,Ustugi”).

W firmie JET staramy sie chroni¢ prywatno$¢ wszystkich oséb w naszej spotecznosci.

Wazne jest, aby$ przeczytat(a) niniejsze OsSwiadczenie wraz z wszelkimi innymi oswiadczeniami
o ochronie prywatnosci, ktére mogg Cie dotyczy¢ lub ktére mozemy udostepnia¢ w okreslonych
sytuacjach tudziez w odniesieniu do konkretnych ustug, gdy gromadzimy lub przetwarzamy Twoje dane
osobowe. Chcemy, abys byl(a) swiadomy(-a), jak i dlaczego wykorzystujemy przedmiotowe informacije,
zebys znat(a) swoje prawa w zakresie danych, ktére Cie dotyczg, i wiedzial(a), jak z nich korzystac.

Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczace sposobu, w jaki zachowujemy Twoje dane osobowe, mozesz
skontaktowac sie z nami za posrednictwem naszego Formularza ochrony prywatno$ci.

Jakie dane przetwarzamy i dlaczego

Dane osobowe, w niniejszym Os$wiadczeniu zwane réwniez ,Twoimi danymi”’, oznaczajg wszelkie
informacje lub zestaw informacji, na podstawie ktérych mozemy, bezposrednio lub posrednio,
zidentyfikowa¢ Cie osobiscie, w szczegodlnosci poprzez odniesienie do identyfikatora, takiego jak imie
i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu itd. Nie obejmuje to danych, z ktérych usunieto tozsamos¢ (dane
anonimowe).

JET przetwarza Twoje dane, poniewaz zawarliSmy z Tobg Umowe partnerskg dotyczgacg korzystania
z naszych ustug. Wykorzystujemy nastepujgce dane do nastepujacych celow:

1. Proces rejestracji i zgodnos$¢ z naszymi zobowigzaniami prawnymi

Przetwarzamy dane osobowe wymagane do zarejestrowania Cie jako Partnera z uwzglednieniem
procesu kontraktowania. Podstawg prawng przetwarzania informacji jest tu realizacja umowy, ktérg
z Tobg zawarlismy.

Poza tym przetwarzamy Twoje dane osobowe w toku procesu rejestracji z myslg o wypetnianiu naszych
zobowigzan prawnych wynikajgcych z obowigzujacych przepiséw prawa — w celach takich: zachowanie
zgodnosci z wymogami w dziedzinie prania pieniedzy, finansowania terroryzmu, podatkéw i/lub
podobnych wymogow. Mozemy gromadzi¢ i wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe (lub dane osobowe
dowolnej strony trzeciej, z powodow takich jak zapobieganie oszustwom iinnym dziataniom
przestepczym i/lub zapewnianie bezpieczenstwa naszych systeméw) ze wzgledu na nasz uzasadniony
interes (lub na innej rownowaznej podstawie na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych
ochrony danych).

Mozemy weryfikowaé Twojg tozsamos¢ za pomocg srodkéw analogowych lub cyfrowych, w zaleznosci od
wyrazonej przez Ciebie zgody.

W razie potrzeby, w ramach zobowigzan prawnych, mozemy poprosi¢ Cie o podanie adresu e-mail, ktory
zostanie opublikowany na naszej platformie. Pamietaj, ze bedzie to adres widoczny dla szerszego grona
odbiorcow, wiec lepiej nie podawac prywatnego adresu e-mail.
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W toku rejestracji przetwarzamy nastepujgce dane:

2.

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Numer izby handlowej i/lub rejestru handlowego.

Numer VAT

Informacje o TIN, DACY i numer identyfikacji podatkowej

Dane konta do ptatnosci

Metoda ptatnosci

Kopia dowodu tozsamosci przedstawiciela prawnego / rzeczywistego beneficjenta
Kopia wyciggu bankowego

Statut spofki (jesli nie ma rzeczywistego beneficjenta)

Odpis z izby handlowej i/lub rejestru handlowego

Potwierdzenie informaciji finansowych, np. kopia wyciggu bankowego

Proces zamawiania

Jak Twoja firma zostanie dodana do naszej platformy lub zacznie korzysta¢ z naszych Ustug za
posrednictwem Sklepu partnerskiego, bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe. Podstawg prawng
jest tu realizacja umowy, kitorg z Tobg zawarlismy, i/lub wypetnianie zobowigzah prawnych w dziedzinie
prawodawstwa o ochronie danych. Mozemy przetwarzaé¢ nastepujgce dane osobowe w celach opisanych
powyzej:

3.

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Numer wpisu do rejestru w izbie handlowej, numer VAT (jesli dotyczy)
Szczegoty zamowienia i transakciji (jesli dotyczy)

Dane dotyczace ptatno$ci (jesli dotyczy)

Konto na portalu dla Partneréw i konto w Sklepie partnerskim

JET zapewnia Ci konto Partnera, ktére umozliwi Ci zarejestrowanie Twojej firmy na naszej platformie
zgodnie z zawartg z nami umowg. Portal dla Partneréw zapewnia dostep do podstawowych informac;ji
takich jak faktury. Daje tez Twojej firmie mozliwo$¢ korzystania z opcji operacyjnych.

Na portalu dla Partnerébw mozesz delegowaé na swoich pracownikow prawa dostepu do portalu.
Pamietaj, ze to Ty zarzadzasz dostepem do konta. Mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe
w celach opisanych powyzej:

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Numer wpisu do rejestru izby handlowej
Kopia stuzbowej karty bankowej / deklaracji
Kopia potwierdzenia adresu zamieszkania
Faktury (jesli dotyczy)



e Delegowane logowanie do konta (jesli dotyczy)
e Poswiadczenia logowania

Podobnie, aby méc ztozy¢é zamodwienie za posrednictwem naszego Sklepu partnerskiego (na
odpowiednich rynkach), nalezy rejestrowat sie przy pomocy wiasnego konta. Konta Partneréow
sg niezbedne, abysmy mieli pewnos¢, ze Swiadczymy nasze Ustugi wytgcznie na rzecz naszych
Partneréw.

Mozemy przetwarzal nastepujgce dane osobowe w celu utworzenia iprowadzenia Twojego konta
w Sklepie partnerskim:

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane kontaktowe

Numer wpisu do rejestru w izbie handlowej (jezeli dotyczy)

Numer VAT (jesli dotyczy)

Dane dotyczace zamowienia

Dane dotyczace ptatnosci

4. Wsparcie dla partnerow

Gdy skontaktujesz sie z naszym Dziatem wsparcia partneréw, wykorzystamy podane przez Ciebie dane
osobowe, aby odpowiedzie¢ na Twoje pytanie lub rozpatrzy¢ skarge. W tym celu mozemy przetwarzaé
nastepujgce dane:

Imie i nazwisko

Dane adresowe (jesli dotyczy)

Dane kontaktowe

Dane dotyczgce zamdwien i transakciji

Dane dotyczgce ptatnosci

Uwagi (jesli dotyczy)

Tre$¢ komunikacji miedzy Tobg a Dziatem wsparcia partneréw

Wszelkie inne tresci, ktdre moga by¢ wymagane w celu zachowania zgodno$ci z obowigzujgcymi
przepisami prawa

Mozemy gromadzi¢ Twoje dane osobowe w drodze nagrywania rozmow lub w ramach oferowanych przez
funkcji chatbot, aby zapewnia¢ Ci obstuge klienta, w tym w celu badania i rozwigzywania probleméw
uzytkownikéw oraz monitorowania naszych odpowiedzi i proceséw obstugi klienta.

Podstawg prawng przetwarzania informaciji przez JET jest tu fakt, iz czynnosci te sg niezbedne do
realizacji umowy, jak réwniez do wypetniania zobowigzanh prawnych lub realizacji naszego prawnie
uzasadnionego interesu (lub w réwnowaznym celu zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa).

5. Marketing

Przetwarzamy roéwniez Twoje dane osobowe, aby modéc wysytaé Ci wiadomosci marketingowe
i powiadomienia w celu swiadczenia, wspierania, ulepszania irozwijania naszych Ustug. Wiadomosci
takie mogg obejmowaé najnowsze informacje, rabaty i aktualizacje oraz inne komunikaty, ktére moga by¢
przedmiotem marketingu bezposredniego. Moze sie zdarzy¢, ze JET bedzie przetwarza¢ Twoje dane



osobowe w celu promowania ofert, produktéw iustug JET lub stron trzecich. Opieramy sie na Twojej
zgodzie, chyba ze Twoja zgoda nie jest wymagana na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa. Za
kazdym razem, gdy chcesz zmieni¢ swoje preferencje dotyczgce otrzymywania takich wiadomosci,
mozesz zrezygnowac z subskrypcji, korzystajgc z tagcza do rezygnaciji z subskrypciji lub metody wskazane;j
w wiadomosciach, w ustawieniach konta lub kontaktujgc sie z nami. W celach marketingowych mozemy
przetwarzac nastepujgce dane osobowe:

e Imie i nazwisko

e Dane adresowe

e Dane kontaktowe

e Szczegdty kampanii (opcjonalnie)

e |dentyfikator urzagdzenia (jesli dotyczy)

e Dane dotyczace plikéw cookie i technologii (jesli dotyczy)
6. Badania i ankiety dla partneréw

Z racji tego, iz zalezy nam, aby nasze Ustugi byly zgodne z Twoimi preferencjami, Twoje dane osobowe
mogg by¢ wykorzystywane do celéw takich jak prowadzanie badan i sondazy zwigzanych z produktami,
uzytkownikami i satysfakcjg klienta. JET bedzie przetwarzaé Twoje dane osobowe po uzyskaniu Twojej
zgody, chyba Ze nie jest ona wymagana na mocy obowigzujgcego prawa. Mozemy przetwarzac
nastepujgce dane osobowe w celach opisanych powyzej:

Imie i nazwisko

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Informacje podane w sondazu

7. Kampanie, konkursy, prezentacje i promocje

JET moze inicjowa¢ okres$lone kampanie lub tresci w zwigzku z naszymi Ustugami. Je$li bedziesz
chciat(a) wzig¢ udziat w kampanii, konkursie, prezentacji, promociji lub skorzystaé z tych treéci w zwigzku
z naszymi Ustugami, JET poprosi Cie 0 zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych, chyba ze nie
bedzie to wymagane na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa. Kazdorazowo, gdy poprosimy Cie o
zgode, mozesz jg wycofaé, kontaktujgc sie z nami z wykorzystaniem danych kontaktowych podanych w
ramach kampanii lub portalu dla Partneréw. Przetwarzamy nastepujgce dane na potrzeby tych dziatan:

Imie i nazwisko

Dane adresowe (jesli dotyczy)

Dane kontaktowe

Szczegoty kampanii (jesli dotyczy)

Szczegdty transakcji zamowien merchandisingowych sktadanych za posrednictwem
zatwierdzonych przez JET witryn merchandisingowych

8. Pliki cookie i podobne technologie

JET korzysta zplikbw cookie w celach funkcjonalnych, analitycznych, w celach zwigzanych z
marketingiem indywidualnym i w celach reklamowych. Dane przetwarzane na potrzeby tego dziatania
zalezg od preferencji ustawionych przez Ciebie.



Wiecej informacji na temat korzystania przez nas z plikéw cookie i/lub podobnych technologii mozna
znalezé w naszym Os$wiadczeniu o korzystaniu z plikbw cookie. Zawsze mozesz zmieni¢ ustawienia
plikéw cookie, zarzadzajgc swoimi preferencjami w Oswiadczeniu o korzystaniu z plikdw cookie badz na
banerze cookie i/lub zarzgdzajgc ustawieniami w narzedziu uzywanym do przeglgdania. Nalezy pamietac,
ze wylgczenie plikbw cookie moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych Ustug i/lub funkcji witryny lub
pogorszy¢ komfort jej uzytkowania.

9. Analityka

JET wykorzystuje Twoje dane w zwigzku z wywigzaniem sie ze zobowigzan sprawozdawczych wobec
reklamodawcéw, z myslg o ulepszeniu witryny internetowej oraz gamy produktoéw i Ustug oraz aby lepiej
zrozumie¢ sposob, w ktérych wchodzisz w interakcije z naszymi platformami. W zaleznosci od
okolicznosci mozemy powota¢ sie na Twojg zgode lub na fakt, ze przetwarzanie jest niezbedne do
realizacji umowy z Tobg, przestrzegania prawa lub realizacji naszego uzasadnionego interesu (lub na
inng rownowazng podstawe na mocy obowigzujgcych przepiséw prawa dotyczgcych ochrony danych).
Gwarantujemy, ze przekazywane raporty nie zawierajg zadnych informacji, kiére mozna odniesé
bezposrednio do Ciebie.

10. Aplikacje Courier App i Orderpad

JET umozliwia Ci korzystanie z Courier App w formie ustugi pozwalajgcej przydzielaé, S$ledzié
i koordynowaé¢ dostawy zaméwien i dziatania kierowcow. Udostepniamy portal Courier App Partnerom na
potrzeby przetwarzania danych i rejestracji kurierow. JET moze poprosi¢ Cie o zarejestrowanie Twoich
kurierbw na portalu Courier App w zwigzku z wykonywaniem ustalen okreslonych w umowie. W
zaleznosci od okolicznosci, jesli jest to dozwolone przez obowigzujgce przepisy prawa, mozemy opieraé
sie na uzasadnionym interesie (lub na innej réwnowaznej podstawie na mocy obowigzujgcych przepiséow
prawa dotyczgcych ochrony danych) lub na realizacji naszej umowy z Toba.Uzytkownicy Courier App sg
dodatkowo informowani o czynnosciach zwigzanych z przetwarzaniem w tresci odrebnego oswiadczenia
dostepnego w Courier App. Mozemy przetwarza¢ nastepujgce dane osobowe w celach opisanych
powyzej:

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Dane lokalizacji kurieréw (jesli dotyczy)

Identyfikator urzgdzenia (jesli dotyczy)

Dane dotyczace plikdw cookie i technologii (jesli dotyczy)

W przypadkach, gdzie jest to mozliwe, JET umozliwia Ci dostep do aplikacji orderpad, dzieki ktérej
mozesz tatwo zarzgdza¢ zaméwieniami otrzymywanymi od klientéw, a takze zmieniaé podstawowe
ustawienia biznesowe. W tym zakresie podlegamy na podstawie prawnej realizacji umowy z Tobg. W tym
celu mozemy przetwarzac¢ nastepujgce dane osobowe:

Imie i nazwisko / nazwa firmy

Dane adresowe

Dane kontaktowe

Identyfikator urzgdzenia

Dane pochodzgce z plikdw cookie i innych technologii



11. Oceny kurieréw

Mozemy daé¢ Ci mozliwos¢ przestania opinii na temat kurierow. Podstawg prawng jest tu Twoja zgoda,
chyba ze nie jest ona wymagana w mys| obowigzujgcego prawa.

JET przetwarza dane osobowe, ktére podajesz w nadestanej ocenie. Podstawg prawng jest tu udzielona
przez Ciebie zgoda. Mozesz te zgode wycofac, kontaktujgc sie z nami przy pomocy Formularza ochrony
prywatnosci. Gdy opublikujesz ocene, przetwarzamy nastepujgce dane osobowe:

e Imig (jesli zostato przestane)
e Dane kontaktowe
o Przejrzyj tresc

12. Publikowanie Twoich danych w zwigzku z wymogami prawnymi

W ramach naszego obowigzku prawnego mozemy by¢ zobowigzani do publikowania Twojej nazwy firmy,
adresu i adresu e-mail na naszej Platformie. Dane te bedg publicznie dostepne na naszych platformach
dla klientéw w celu zapewnienia zgodnosci z wymogami prawnymi, dlatego zalecamy, aby nie uzywaé
osobistego adresu e-mail do rejestracji u nas.

W jaki spos6b gromadzimy Twoje dane

Pozyskujemy, przetwarzamy i przechowujemy Twoje dane osobowe, a takze dane osobowe dotyczace
urzadzen, z ktérych korzystasz, poruszajgc sie po platformach JET na komputerze lub urzgdzeniu
mobilnym. Chodzi o dane, ktére nam udostepniasz, korzystajgc z naszych platform, tworzgc konto,
korzystajgc z naszych Ustug lub prowadzac z nami inny typ interakcji.

Przetwarzamy dane osobowe, ktére przekazujesz dobrowolnie, ktére gromadzimy automatycznie i ktére
pozyskujemy ze zrédet zewnetrznych w celach okreslonych w niniejszym Oswiadczeniu.

- Dane osobowe przekazywane dobrowolnie: Mozemy otrzymywaé¢ od Ciebie dane osobowe,
gdy zarejestrujesz sie na naszej platformie, utworzysz unas konto lub przedstawisz swoje
preferencje marketingowe albo wezmiesz udziat w ankiecie lub ocenie w zwigzku z naszymi
Ustugami.

- Dane osobowe pozyskiwane automatycznie: Za Twojg uprzednig zgodg lub w prawnie
dopuszczalnym zakresie, gdy przegladasz nasze platformy, mozemy automatycznie gromadzic¢
dane techniczne dotyczgce Twojego sprzetu, dziatahn zwigzanych z przeglgdaniem tresci
w internecie i wzorcow przegladania. Przetwarzamy te informacje, korzystajgc z plikéw cookie
i podobnych technologii. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat naszego oswiadczenia
dotyczgcego korzystania z plikdw cookie, nalezy zapoznaé sie z powyzszymi informacjami (Pliki
cookie i podobne technologie).
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- Dane osobowe pozyskiwane ze zrédet zewnetrznych: Mozemy otrzymywac dane osobowe ze
zrodet zewnetrznych, wtym od sieci reklamowych i platform mediéw spotecznosciowych,
ewentualnie od dostawcow ustug ptatniczych i dostawczych, ktérzy mogg znajdowac sie poza
UE w celach takich jak: zwiekszanie poziomu nabycia naszych Ustug, pomiar wydajnosci
kampanii marketingowych dotyczacych naszych Ustug, lepsze poznanie Twoich preferencii
z myslg o odpowiednim dostosowaniu kampanii marketingowych iUstug. W przypadkach,
w ktérych otrzymujemy takie dane, sprawdzamy, czy podmioty zewnetrzne przekazujgce
informacje uzyskaty Twojg zgode na ich przetwarzanie lub dysponujg inng podstawg prawng do
udostepnienia nam Twoich danych osobowych.

Korzystamy réwniez z publicznie dostepnych informacji od wiadz publicznych i lokalnych rad, aby
zweryfikowagé, czy posiadasz odpowiednig licencje i certyfikaty do prowadzenia swojej firmy.

Upewniamy sie, ze mamy podstawe prawng do gromadzenia i wykorzystywania Twoich danych
osobowych. Podstawa prawna, na kiérej sie opieramy, bedzie sie zmienia¢ w zaleznosci od
rodzaju informacji ikontekstu, w jakim je gromadzimy. Giéwnym powodem gromadzenia
i wykorzystywania przez nas informacji uzyskanych ze zrédet zewnetrznych jest wykonanie
naszej umowy z Tobg, ale mozemy je rowniez przetwarzac, gdy lezy to w naszym uzasadnionym
interesie biznesowym, aby stale ulepsza¢ nasze Ustugi i jeszcze bardziej utatwiaé wspotprace
z Toba.

Cele dodatkowe

Zobowigzujemy sie wykorzystywa¢ Twoje dane osobowe wytgcznie w celach okreslonych powyzej,
chyba, ze zasadnie uznamy, iz musimy z nich skorzysta¢ z innej przyczyny zgodnej z celem pierwotnym.
Jesli bedziemy chcieli wykorzystywa¢ dane winnym celu, podejmiemy odpowiednie dziatania, aby
poinformowa¢ Cie o tym fakcie, stosownie do wprowadzanych przez nas zmian. Pamietaj prosze, ze
mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe bez Twojej wiedzy lub zgody, zgodnie z powyzszymi
zasadami, jesli bedzie to wymagane ma mocy obowigzujgcych przepiséw w dziedzinie ochronie danych.

Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie

JET moze korzysta¢ z narzedzi do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i narzedzi algorytmicznych
w celu realizacji naszej umowy z Toba, wypetnienia naszych zobowigzan lub ulepszenia naszych platform
oraz Ustug. Przykiad:

- JET wykorzystuje narzedzia do zautomatyzowanego podejmowania decyzji w celu zapobiegania
praniu pieniedzy, finansowaniu terroryzmu i innym przestepstwom.

- JET wykorzystuje narzedzia algorytmiczne do personalizaciji tresci (profilowania), rekomendacji
i funkcji inteligentnego czatu w celu poprawy jakosci naszych Ustug i Twojego doswiadczenia
uzytkownika, zapewnienia bezpieczenstwa naszych platform i wspierania ogoélnej optymalizaciji
naszych Ustug.

Zapewniamy, ze nie bedziesz przedmiotem decyzji wywierajgcych na Ciebie powazny wptyw wytgcznie
w oparciu o automatyczne podejmowanie decyzji — chyba ze bedziemy mieli do tego podstawe prawng
i wyslemy Ci stosowne powiadomienie. Jesli bedziesz chcial(a) wyrazi¢ sprzeciw wobec tego rodzaju
przetwarzania, mozesz skontaktowaé sie z nami, korzystajgc z Formularza ochrony prywatnosci.
Dokonamy wtedy ponownej oceny sytuacji i/lub przekazemy Ci wiecej informacji o tym, jak i dlaczego
podjeto dang decyzje w sposéb automatyczny.
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Jak dtugo przechowujemy Twoje dane

JET, jako firma dziatajgca globalnie, musi bra¢ pod uwage rézne lokalne wymogi dotyczgce
przechowywania danych. Bedziemy przechowywaé Twoje dane osobowe nie dtuzej, niz bedzie to
konieczne do realizacji celow, w ktérych je zgromadziliSmy (wiecej informacji znajduje sie w czesci ,Jakie
dane przetwarzamy idlaczego” powyzej), wtym w zakresie wypetniania zobowigzan prawnych,
ksiegowych lub sprawozdawczych. Aby okresli¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych,
uwzgledniamy nastepujgce kryteria:

(i) okres wymagany do realizacji danego celu biznesowego;
(ii) zakres, jaki jest zasadnie niezbedny do spetnienia obowigzujgcych wymogdéw prawnych; lub
(iii) zalecenia w Swietle obowigzujgcych przepiséw o przedawnieniu.

W przypadku, gdy dane nalezg do wiecej niz jednej kategorii okreséw przechowywania, pierwszenstwo
ma kategoria z dluzszym wymaganym okresem przechowywania, niezaleznie od innych wymogow (takich
jak dostep, bezpieczenstwo itp.).

W niektorych okolicznosciach mozemy anonimizowaé Twoje dane osobowe, aby nie mozna ich byto
powigzac¢ z Tobg. W takim przypadku mozemy wykorzystaé takie informacje bez powiadomienia Ciebie.
Jesli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce sposobu, w jaki zachowujemy Twoje dane osobowe, mozesz
skontaktowac sie z nami za posrednictwem naszego Formularza ochrony prywatno$ci.

Udostepnianie Twoich danych osobowych klientom

JET udostepnia Twoje dane klientom, ktorzy sktadajg u Ciebie zamowienia. Poniewaz to klient jest Twoim
bezposrednim odbiorcg, ponosisz odpowiedzialnos¢ za przetwarzanie jego danych osobowych. Klienci
mogg kontaktowac sie z Tobg bezposrednio, jesli bedg mie¢ pytania dotyczgce sposobu przetwarzania
ich danych osobowych.

Ty imy jesteSmy odrebnymi administratorami danych klientéw, przetwarzanych w celach Twoich lub
naszych, przy pomocy Twoich lub naszych zasoboéw i/lub w Twoim lub naszym imieniu. Oznacza to, ze
i Ty, i my jesteSmy niezaleznie odpowiedzialni za proces przetwarzania danych osobowych, ktérego cele
i sposoby realizacji (czesciowo) okreslamy.

Udostepnianie Twoich danych osobowych innym podmiotom

JET moze przetwarzaé¢ lub udostepnia¢ dane innym spétkom z grupy JET oraz innym stronom trzecim
w celu przeprowadzenia opisanego powyzej przetwarzania.

Spotki grupy i strony trzecie bedg przetwarza¢ Twoje dane osobowe w naszym imieniu (jako podmioty
przetwarzajgce dane) lub jako niezalezni administratorzy danych (zgodnie z postanowieniami
odpowiednich przepiséw w dziedzinie ochrony danych, z uwzglednieniem poje¢ takich jak odpowiednik
administratora lub podmiotu przetwarzajgcego) i bedg mieé¢ dostep do Twoich danych osobowych
w celach opisanych w niniejszym Oswiadczeniu. Wymagamy od spotek grupy iosob trzecich, aby
chronity takie dane zgodnie ze standardami okreslonymi w niniejszym Oswiadczeniu, a takze
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podejmujemy odpowiednie srodki zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony
danych osobowych, aby zapewnic¢ taki sam poziom ochrony i poufnosci danych osobowych.

Mozemy réwniez udostepnia¢ Twoje dane innym stronom trzecim, gdy bedzie to wiasciwe lub wymagane
przez obowigzujgce przepisy prawa lub regulacje (wtym nakaz sgadowy lub wniosek organu
ustawodawczego) lub gdy uznamy, ze ujawnienie jest niezbedne do wykonania, ustanowienia lub obrony
praw przystugujacych nam z mocy prawa lub do ochrony zywotnych intereséw jakiejkolwiek osoby.
Zewnetrzni administratorzy mogg obejmowacé organy Scigania.

Twoje dane osobowe wymienione w czesci ,Jakie dane osobowe przetwarzamy i dlaczego” powyzej

mogg by¢ udostepniane nastepujgcym stronom:

Komu udostepniamy dane osobowe

Powody/cele

Podmioty stowarzyszone, podmioty zalezne i/lub
spotki grupy JET

Swiadczenie naszych Ustug i/lub prowadzenie
naszej dziatalno$ci

Dostawcy oprogramowania (wtgcznie z
dostawcami oprogramowania, hostingu, wsparcia
dla aplikacji, dostawy, logistyki, bezpieczenstwa
informacji, wdrozenia itp.)

Obstuga naszych Ustug

Swiadczenie/otrzymywanie ustug, ktére oferujg w
zwigzku z naszymi Ustugami lub nasza
dziatalnoscig

Dostawcy ustug marketingowych i reklamowych

Promowanie, reklamowanie i wspieranie naszych
produktéw i ustug lub produktoéw i ustug
podmiotéw zewnetrznych, w tym w zakresie
znizek, ofert lub reklam odpowiadajgcych
zainteresowaniom i/lub mierzenie skutecznosci
reklam

Dostawcy ustug odpowiedzialni za wdrazanie,
aktywacje i dziatanie (ij. zagraniczne biura obstugi
klienta)

Swiadczenie i ulepszanie naszych Ustug na
naszych platformach

Sprzedawcy, dostawcy ustug ptatniczych

i kartowych, np. Adyen (odpowiednie
odwiadczenie o ochronie prywatnosci mozna
znalez¢ tutaj)

Przetwarzanie ptatnosci lub zapobieganie
oszustwom

Firmy badajgce satysfakcje klientow i/lub
zajmujgce sie badaniami rynku

Ulepszanie Ustug, ktére Ci swiadczymy

Partnerzy lojalnosciowi (sklepy)

Zapewnianie Ci ofert lojalnosciowych

Profesjonalni konsultanci lub doradcy

Obstuga naszej dziatalnosci i/lub Ustug

Wywigzywanie sie z naszych zobowigzan
prawnych

Dostawcy ubezpieczen

Obstuga naszej dziatalnosci i/lub Ustug

Wywigzywanie sie z naszych zobowigzan
prawnych
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Organy $cigania, agencje rzgdowe i/lub organy Wywigzywanie sie z naszych zobowigzan
regulacyjne (w tym organy podatkowe) prawnych

Potencjalni nabywcy Zarzgdzanie i prowadzenie naszej dziatalno$ci w
zakresie sprzedazy i/lub transferu aktywow

Dowolna inna strona trzecia, pod warunkiem, ze Cel zalezy od ustugi/strony trzeciej
wyrazite$(-as$) zgode na ujawnienie informaciji

Witryny internetowe i ustugi podmiotéw zewnetrznych

Nasza witryna internetowa moze zawiera¢ linki do witryn internetowych i ustug stron trzecich / podmiotéw
zewnetrznych. Wchodzac na zewnetrzne witryny internetowe Ilub korzystajagc z ustug podmiotow
zewnetrznych, nalezy pamieta¢, ze kazdy ztych nich posiada wilasne oswiadczenie o ochronie
prywatnoéci. Mimo Zze JET z wielkg starannoscig wybiera strony internetowe, do ktérych zamieszczamy
linki, nie mozemy przyjgé odpowiedzialnosci za sposob, w jaki strony te przetwarzajg Twoje dane.

Gdzie sg wysytane Twoje dane?

JET prowadzi dziatalno$¢ iprzetwarza dane osobowe na calym Swiecie. Moze to skutkowac
przetwarzaniem Twoich danych osobowych w krajach, w tym w Stanach Zjednoczonych, ktérych przepisy
dotyczgce ochrony danych moga réznic¢ sie od tych, w ktérych mieszkasz.

Jesli przebywasz na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG), Szwajcarii, lzraela,
Australii i Wielkiej Brytanii, musisz pamieta¢, ze mozemy przetwarzac lub przekazywaé Twoje dane poza
terytorium tych krajéw. Moze to obejmowaé przekazywanie danych osobowych do innych obszaréw
administracyjnych lub uzyskiwanie do nich dostepu z tychze obszardw, przy czym obszary te mogg nie
zapewnia¢ poziomu ochrony réwnowaznego z przepisami dotyczgcymi ochrony danych obowigzujgcymi
w Twoim panstwie (,panstwa niezapewniajgce adekwatnej ochrony danych”). Lista krajow uznanych
przez Komisje Europejska za zapewniajgce wystarczajgcy poziom ochrony jest dostepna tutaj.

W przypadku przekazywania danych osobowych poza wymienione tu kraje stosujemy odpowiednie
zabezpieczenia i mechanizmy przekazywania w celu zapewnienia bezpiecznego przekazywania Twoich
danych osobowych. Zapewniamy odpowiednig iadekwatng ochrone przekazywania danych
osobowych do krajow spoza wyzej wymienionych krajow poprzez zawieranie szeregu umow
z naszymi dostawcami ustug w oparciu o Standardowe Klauzule Umowne przyjete przez Komisje
Europejskg (iich zatwierdzone odpowiedniki w Wielkiej Brytanii i Szwajcarii) oraz Ramy ochrony
prywatnosci danych UE-USA (,Ramy ochrony prywatnosci danych UE-USA”), Rozszerzenie Ram
ochrony prywatnosci_danych UE-USA dla Wielkiej Brytanii oraz Ramy ochrony prywatnosci danych
Szwaijcaria-USA (,Ramy ochrony prywatnosci danych Szwajcaria-USA”), okreslone przez Departament
Handlu Stanéw Zjednoczonych. Mozesz zazada¢ kopii klauzul umownych majgcych zastosowanie do
przekazywania Twoich danych osobowych w zaleznosci od kraju, do ktérego Twoje dane osobowe mogg
zostaé przekazane.

Oprécz odpowiednich zabezpieczenn umownych stosujemy nastepujgce srodki organizacyjne i techniczne
w celu ochrony Twoich danych osobowych podczas ich przekazywania poza wyzej wymienione kraje,
w tym:
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e zabezpieczanie danych osobowych podczas ich przesytania, w tym poprzez szyfrowanie, oraz
podczas ich przechowywania;

e obowigzkowe szkolenie z zakresu ochrony prywatnosci i bezpieczenstwa danych w JET;

e wdrazanie wewnetrznych polityk i procedur w celu ograniczenia dostepu do danych osobowych
klientéw i ich wykorzystywania; oraz

e ograniczenie nieuprawnionego dostepu do Twoich danych osobowych, z wyjatkiem sytuaciji, gdy
jest to wymagane obowigzujgcymi przepisami prawa lub gdy wyrazisz na to zgode.

Mozesz skontaktowaé sie z nami za posrednictwem naszego Formularza ochrony prywatnosci lub
danych kontaktowych podanych ponizej, jesli potrzebujesz dodatkowych informacji na temat
przekazywania danych do innych krajow lub poprosi¢ o kopie obowigzujgcych zabezpieczen umownych.

Twoje prawa do prywatnosci
Jak korzysta¢ z praw do prywatnosci lub zlozy¢ skarge
Jesdli masz jakiekolwiek pytania dotyczgce swoich praw do prywatnosci lub chcesz skorzysta¢ z wyzej

wymienionych praw, mozesz skontaktowac sie z nami za posrednictwem naszego Formularza ochrony
prywatnosci lub danych kontaktowych podanych ponizej.

Dotozymy wszelkich staran, aby odpowiedzie¢ na Twojg prosbe w terminie i bezptatnie, z wyjgtkiem
sytuacji, w ktérych wymagatoby to nadmiernego lub nieproporcjonalnego wysitku. W niektérych
przypadkach zanim podejmiemy dziatania w zwigzku zTwojg prosbg mozemy poprosi¢ Cie
o weryfikacje Twojej tozsamosci.

W przypadku wnioskéw zwigzanych z przetwarzaniem lub udostepnianiem danych osobowych
zwigzanych z JET for Business nalezy skontaktowa¢ sie z pracodawcg, ktéry przyznaje Ci dodatek JET
for Business (moze to by¢ Twdj bezposredni pracodawca, partner biznesowy itp.). Jest to wymagane,
poniewaz JET i osoba przyznajgca Ci dodatek, ponoszg oddzielng odpowiedzialno$¢ za przetwarzanie i
ochrone Twoich danych osobowych.

Informujemy, Zze w odniesieniu do danych osobowych mozesz skorzystaé z praw przewidzianych
w obowigzujgcych przepisach prawa dotyczgcych ochrony danych osobowych, ktére mogg obejmowac:

Prawo dostepu

Masz prawo do uzyskania dostepu do swoich danych osobowych przetwarzanych przez nas oraz do
otrzymania informacji na ich temat. Mozesz poprosi¢ o kopie swoich danych osobowych, kontaktujgc sie
Z nami.

Prawo do wycofania zgody

W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody, mozesz wycofaé swojg zgode
w dowolnym momencie bezptatnie. Wycofanie zgody moze prowadzi¢ do ograniczenia mozliwosci
korzystania z naszych Ustug. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania

dokonanego na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Prawo do sprostowania
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Masz prawo do sprostowania lub uzupetnienia nieprawidtowych lub niekompletnych danych osobowych,
ktére przechowujemy na Twodj temat, kontaktujgc sie z nami. Mozesz poprawi¢ lub zaktualizowac
niektére ze swoich danych osobowych za posrednictwem konta klienta.

Prawo do usunigcia danych

Mozesz réwniez poprosi¢ nas o usuniecie Twoich danych osobowych z naszych systeméw. Spetnimy
takie zadanie, chyba ze mamy inng podstawe prawng, aby nie usuwa¢ danych w Swietle
obowigzujgcych przepiséw prawa.

Prawo do wniesienia sprzeciwu

Mozesz mie¢ prawo do wniesienia sprzeciwu wobec okreslonego wykorzystania Twoich danych
osobowych, jesli takie dane sg przetwarzane w celach innych niz niezbedne do celéw okreslonych
w niniejszym O$wiadczeniu lub w celu wypetnienia obowigzku prawnego. Jesli sprzeciwisz sie dalszemu
przetwarzaniu Twoich danych osobowych, moze to prowadzi¢ do ograniczenia mozliwosci korzystania
z naszych Ustug.

Prawo do ograniczenia przetwarzania

Mozesz poprosi¢ nas o ograniczenie przetwarzania danych osobowych, na przykfad gdy Twoje wnioski
dotyczace usuniecia danych, sprostowania lub sprzeciwu sg rozpatrywane i/lub gdy nie mamy innych
podstaw prawnych do przetwarzania Twoich danych. Moze to jednak prowadzi¢ do ograniczenia
mozliwosci korzystania z naszych Ustug.

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo do otrzymania swoich danych osobowych przetwarzanych zgodnie z niniejszym
Oswiadczeniem w formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, aby moc przechowywacé te dane
w bazie danych nalezgcej do Ciebie lub strony trzeciej.

Prawo do wniesienia skargi

Masz prawo wnies¢ skarge do wiasciwego organu nadzorczego, jesli uwazasz, ze przetwarzanie Twoich
danych osobowych narusza przepisy.

Bezpieczenstwo

JET powaznie traktuje ochrone danych osobowych i podejmuje odpowiednie srodki w celu zapobiezenia
niewtasciwemu wykorzystaniu, utracie, nieuprawnionemu dostepowi, niepozgdanemu ujawnieniu
i nieuprawnionej modyfikacji.

W firmie JET ograniczamy dostep do Twoich danych wjak najwigekszym stopniu izapewniamy
pracownikom dostep do nich tylko w razie koniecznosci.

Jesli uwazasz, ze Twoje dane osobowe nie sg odpowiednio chronione lub istniejg przestanki do ich
niewtasciwego wykorzystania, skontaktuj sie z nami, korzystajgc z Formularza ochrony prywatnosci.

Skontaktuj sie z nami
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O ile nie wskazano inaczej, administratorem Twoich danych osobowych jest spétka Takeaway.com
Group B.V.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub watpliwosci dotyczgcych niniejszego Os$wiadczenia o ochronie
prywatnosci lub naszych praktyk w zakresie ochrony prywatnosci prosimy o kontakt za posrednictwem
naszego Formularza ochrony prywatnosci lub z naszym Inspektorem Ochrony Danych / Radg ds.
Ochrony Prywatnosci - tutaj.

Adres Inspektora Ochrony Danych Takeaway.com Group B.V. i/lub Just Eat Takeaway.com:

Piet Heinkade 61
1019 GM Amsterdam
Holandia

Aktualizacje niniejszego Oswiadczenia

Mozemy okresowo aktualizowac niniejsze Oswiadczenie w odpowiedzi na zmiany prawne, techniczne
lub biznesowe. W przypadku aktualizacji naszego O$wiadczenia podejmiemy odpowiednie srodki w celu
poinformowania Ciebie, stosownie do znaczenia wprowadzanych przez nas zmian. Jesli bedzie to
wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa dotyczgce ochrony danych, poprosimy o zgode na
wszelkie istotne zmiany w niniejszym o$wiadczeniu o ochronie prywatnosci.

Zachecamy do okresowej weryfikacji niniejszego Os$wiadczenia w celu uzyskania najnowszych
informacji na temat naszych praktyk w zakresie ochrony prywatnosci.

Jezeli istniejg lokalne wersje jezykowe niniejszego dokumentu, w razie niezgodnosci lub rozbieznosci
miedzy wersjg zagraniczng a angielskg znaczenie nadrzedne ma ta druga.

Niniejsze Oswiadczenie zostato ostatnio zaktualizowane w kwietniu 2025 r.


https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/5fffb107-8d8a-49e5-bdda-be5d78615bc7/5e662c3e-31ca-49fe-a8b1-bfef7431a149
mailto:privacy-concerns@takeaway.com

